Pressestelle der Stadt Dortmund
Sta d -t D O r-t m u n d Michael Meinders (verantwortlich)

Friedensplatz 3, 44137 Dortmund

Telefon: +49 (0)231/50-2 21 34
I\/I E D | E N | N FO R M ATl O N E-Mail: ~ pressestelle@stadtdo.de

Web:  dortmund.de/presse

02.08.2023

1313. Gebidhrenumstellung an den Parkscheinautomaten erfolgt
— bitte passend oder einfach per App zahlen

Im Marz hatte der Rat eine Anpassung der Parkgebtihrenordnung
beschlossen, seit Dienstag (1. August) gelten nun die neuen Tarife bei
den offentlichen Stellplatzen. Entsprechend hat eine von der Stadt
Dortmund beauftragte Fachfirma die Umstellung der insgesamt 270
Parkscheinautomaten vorgenommen. Auch die Tarifschilder wurden
ausgewechselt. Es handelt sich um die erste Gebuhrenanpassung seit
tber 20 Jahren.

Nach der Softwareaktualisierung durch die Firma ist es bei 86 Geraten
im Innenstadt- und Wallbereich zu einer Fehlfunktion gekommen; bis zur
Behebung mussen die Nutzer*innen der Automaten Folgendes
beachten: Wie schon in der Vergangenheit, kénnen die Automaten kein
Ruckgeld ausgeben. Bisher wurde bei Uberzahlung der Vorgang durch
das Gerat abgebrochen und das Geld vollstéandig wieder ausgezahlt.
Aufgrund der Fehlfunktion erfolgt dies jedoch momentan nicht, das
Gerat akzeptiert bei Uberzahlung noch eine weitere Miinze, anstatt den
Vorgang abzubrechen.

Nutzer*innen sollten also unbedingt passend oder per App zahlen.

Das Tiefbauamt hat sofort nach Bekanntwerden der Fehlfunktion
Kontakt mit der beauftragten Firma aufgenommen. Der Fehler soll nun
mit einer weiteren Softwareaktualisierung noch in der kommenden Nacht
behoben werden.

Die Umstellung der von DOPARK bewirtschafteten Parkh&user und
Tiefgaragen auf die neue Gebuhrenordnung ist bereits zum 1. April
erfolgt.

Minutengenaue Abrechnung dank App

Wer sich das Kramen nach Minzen ersparen méchte, hat noch eine
weitere Mdglichkeit: Die Stadt Dortmund bietet im gesamten Stadtgebiet
das Handyparken an. Parkende haben damit die Moglichkeit, per Handy
die Parkgebthren zu bezahlen. Hierzu muss eine App (iOS oder
Android) heruntergeladen werden.

Ob die Nutzer*innen ein gultiges digitales Ticket geldst haben, erkennen
die Mitarbeitenden des Ordnungsamtes durch den Abgleich des
Kennzeichens mit dem zentralen Online-System.
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Ubersicht — die neuen Tarife:

Zone | Bereich / Raumkategorie Parkgebuhr

1 City und Wallring 250€/h
Zeiten: Mo-So von 7:00-22:00 Uhr
Dauer: max. 1h Parkhochstdauer

2 Innenstadtnahe Gebiete (z.B. innerhalb der 1,50€/h
geplanten 21 Bewohnerpark-zonen im
Innenstadtrand sowie entlang der
innerstadtischen Geschaftsstralien (z.B.
Saarlandstral3e, Kaiserstral3e) Zeiten und
Dauer abhangig von ortlichen Begebenheiten

3 Stadtbezirkszentren in den AuRenstadtbezirken | 1,00€/h
Zeiten und Dauer abhangig von ortlichen
Begebenheiten

4 Gebiete mit hohem Zielverkehr, sofern nichtin | 1,50€/h

Stufe 2 enthalten (z.B. Phoenix-See)
Zeiten und Dauer abhéangig von ortlichen
Begebenheiten

5 Gewerbe-/Sondergebiete mit hohem 1,00€/h
Parkdruck (z.B. Stadtkrone-Ost,
Technologiepark)

Zeiten und Dauer abh&ngig von ortlichen
Begebenheiten

6 Neubau- und Bestandswohngebiete bzw. alle | 0,50€/h
Ubrigen Gebiete sofern nicht in Stufe 1-5
enthalten

Zeiten und Dauer abhéangig von ortlichen
Begebenheiten
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